VSeobecné podmienky pouzivania sluzieb spolo¢nosti
Ringier Axel Springer Communities s. r. o.
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I. Uvodné ustanovenia

1. Tieto VSeobecné podmienky pouZzivania (dalej len ,,Podmienky”) upravuju prava

a povinnosti Prevadzkovatela a Pouzivatelov sluzieb poskytovanych Prevadzkovatelom pri
poskytovani a vyuzivani Sluzieb na Serveroch. Neoddelitelnou sucastou tychto Podmienok su
Komunitné pravidla Pokecu.

2. Prevadzkovatelom Serverov a poskytovatelom SluZieb na Serveroch je spolo¢nost Ringier
Axel Springer Communities s. r. 0., so sidlom Prievozska 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast
Ruzinov, ICO: 53708539, DIC: 2121524559, IC DPH: SK2121524559, zapisana v Obchodnom
registri vedenom Okresnym sidom Bratislava I, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 152019/B (dalej len
»Prevadzkovatel”), pokial Podmienky neustanovuju inak. Adresa elektronickej posty:
kontakt@azet.sk; tel. kontakt: +421 41321 0 123.

3. Serverom su vsetky verejné webové lokality, dostupné cez domény, ktorych drzitelom je
Prevadzkovatel a prostrednictvom ktorych Prevadzkovatel poskytuje pouzivatelom sluzby
(dalej len ,,Server” alebo ,Servery”).

4. Sluzby poskytované Prevadzkovatelom alebo Tretou osobou na jednotlivych Serveroch
predstavuju najma vyhladdvanie, spracovanie, zhromazdovanie, uchovavanie a prenos dat,
pricom su jednotlivym pouZivatefom poskytované bezplatne, a to na komercné aj

1



nekomercéné ucely, pokial nie je dalej v tychto Podmienkach alebo v osobitnych
podmienkach kazdého Serveru uvedené inak (dalej len ,,Sluzba“ alebo ,,Sluzby“).

5. Pouzivatelfom serverov je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora vstupuje na
akykolvek Server Prevadzkovatela a vyuziva Sluzby poskytované Prevadzkovatelom alebo
Tretou osobou na Serveri (dalej len ,,Pouzivatel” alebo ,Pouzivatelia“); vyuZivanie SluZieb nie
je podmienené registraciou, pokial Podmienky alebo osobitné podmienky kazdého Servera
neurcia inak.

d

6. Pouzivatel Serverov, ktory je fyzickou osobou musi byt starsi ako 16 rokov. Prevadzkovatel
vedome neposkytuje Sluzby fyzickym osobam mladsim ako 16 rokov.

7. PrisluSnym organom kontroly poskytovania tymito Podmienkami upravenych a s nimi
suvisiacich SluZieb je Slovenska obchodna inSpekcia, InSpektorat SOI pre Bratislavsky kraj,
Prievozska 32, P.O. Box 5,820 07 Bratislava 27 (dalej len ,,SOI“), pokial Podmienky alebo
osobitné podmienky pouzivania sluzieb jednotlivych Serverov alebo Sluzieb (dalej len
,Osobitné podmienky”“) neurcia inak.

I1. Zakladné podmienky vyuzivania Sluzieb

1. VyuzZivanim SluZieb poskytovanych Prevadzkovatelom Pouzivatel suhlasi s tymito
Podmienkami a Komunitnymi pravidlami Pokecu ako aj Osobitnymi podmienkami, ak Sluzby
osobitnych Serverov vyuziva, a zavazuje sa ich dodrziavat. Pouzivatelia, ktori nesthlasia s
tymito Podmienkami, Komunitnymi pravidlami Pokecu pripadne s Osobitnymi podmienkami
nesmu vyuzivat Sluzby poskytované Prevadzkovatelom, na ktoré sa vztahuju tieto
Podmienky, Komunitné pravidla Pokecu alebo Osobitné podmienky.

2. Sluzby Prevadzkovatela su zo strany Pouzivatelov vyuzivané na vlastné riziko, ¢im
PouZivatelia berd na vedomie, Ze méZu byt pri tychto Sluzbach vystaveni réznym obsahom,
ktoré mozu byt pre niektorych PouZivatefov nevhodné, neslusné alebo urazajuce.

3. Pokial Pouzivatel v suvislosti s vyuZivanim SluZieb odovzda Prevadzkovatelovi elektronicky,
postou ¢i akymkolvek inym spdsobom svoje nazory, prejavy, podnety, pripomienky, texty,
obrazky, vided alebo iné prispevky (dalej len ,Prispevky” alebo aj ,,Prispevok”), tymto suhlasi
s pouzitim Prispevkov Prevadzkovatelom za ucelom propagacie vlastnych produktov alebo
sluzieb. V pripade, ak obsah Prispevkov spada pod ochranu dusevného vlastnictva,
Pouzivatel tymto v sulade so zdkonom ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich
pravnych predpisov (dalej len ,Autorsky zakon“ alebo ,AZ“) udeluje bezplatny, nevyhradny,
dalej prenositelny, vecne a miestne neobmedzeny suhlas na pouZitie Prispevkov. Platnost
uvedeného suhlasu v zmysle Autorského zakona je obmedzena dobou trvania zmluvného
vztahu s Prevadzkovatelom. Odovzdanim Prispevkov PouZivatelom podla predchadzajicej
vety vsak Prevadzkovatelovi nevznika Ziadna povinnost tieto Prispevky akokolvek poufZit a je
opravneny tieto Prispevky kedykolvek na zaklade vlastného uvazenia odstranit zo Serverov,
ak osobitné podmienky neustanovuju inak.



4. Prevadzkovatel PouZivatela informuje, Ze v zmysle § 62 ods. 3 zakona ¢. 351/2011Z.z. 0
elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich pravnych predpisov (dalej len ,,Zakon

o elektronickych komunikaciach”) ma pravo ho oslovovat s volaniami, so zasielanim e-
mailov a SMS sprdv na kontaktné adresy, ktoré uviedol pri registracii na Serveroch
Prevadzkovatela na ucely priameho marketingu vlastnych podobnych tovarov a sluzieb.
Volanie, e-mail alebo SMS sprava podla predchdadzajucej vety moze mat informacny alebo
reklamny charakter a ich péovodcom je Prevadzkovatel. Prevadzkovatel bude spracuvat
osobné Udaje po dobu trvania zmluvného vztahu. Nesuhlas s volanim, so zasielanim tychto
e-mailov alebo SMS sprav moze Pouzivatel kedykolvek ozndmit Prevadzkovatelovi zaslanim
e-mailu na adresu kontakt@azet.sk (alebo na iny kontakt pokial tak urcuju tieto Podmienky
alebo Osobitné podmienky) alebo jednoduchym odhlasenim pri kazdom doruceni e-mailovej
spravy kliknutim na odkaz na konci e-mailovej spravy.

5. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo prepojenia Serverov, ktorych je majitefom alebo ku
ktorym ma iné prava.

II1. Ochrana osobnych udajov a siikromia
Pouzivatel’'ov

1. Prevadzkovatel spracovava Udaje Pouzivatela za ucelom poskytovania Sluzieb
PouZivatelovi (zameranie Sluzieb Prevadzkovatela je roznorodé a podlieha zmenam, napr.
portal azet.sk je vstupna brana ku vsetkym portdlom Prevadzkovatela alebo portalom tretich
0s0b vyuzivajucich overenie svojich pouzivatelov prostrednictvom Azet ID, a slUzZi najma na
informacné Ucely a tiez ako vstup do e-mailovej schranky Azet e-mail, horoskopy.azet.sk,
minihry.azet.sk, kalendar.azet.sk, nawebe.sk, slovnik.azet.sk, portal pokec.sk, zoznamka.sk
poskytuje komunitné a s nimi suvisiace sluzby. Za uc¢elom poskytovania Sluzieb PouzZivatelovi
budu v nevyhnutnom rozsahu spracované udaje uvedené Pouzivatelom pri registracii, ako i
Udaje vlozené PouZivatelom pri poskytovani jednotlivych SluZieb vztahujuce sa k predmetu
plnenia Sluzby (napr. Prispevky, platobné udaje PouZivatela). Ak PouZivatel nesuhlasi

s poskytnutim svojich Udajov za tymto Ucelom, objektivne a technicky nie je ani mozné
poskytnutie SluZieb Prevadzkovatelom alebo Tretou osobou. Tento rozsah udajov je
Prevadzkovatel zaroven opravneny spracovat i v pripade ochrany svojich prav v pripadnom
spore s Pouzivatefom ako i v pripade, ak mu poskytnutie udajov uklada zakon.

2. Udaje o Pouzivateloch pouzije Prevadzkovatel vyluéne v medziach a v stilade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len: ,,nariadenie GDPR")
a ustanoveniami. zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tUdajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,,Zakon o ochrane osobnych udajov®) a tychto Podmienok.
Prevadzkovatel spracovava osobné Udaje, ktoré si Pouzivatel zadal sam pri registracii, ato v
rozsahu uvedenom v registracnom formulari (prihlasovacie meno, datum narodenia, e-
mailova adresa a telefonne Cislo Pouzivatela, ktory je fyzickou osobou), pripadne udaje,
ktoré uklada PouZivatel sam pri vyuzivani Sluzieb. Prevadzkovatel uchovava aj iné ako
osobné Udaje, a to napr. nazov spolo¢nosti, ICO, emailové adresa a telefénne &islo
PouZivatela, ktory je pravnickou osobou, a sikromné udaje, ktorymi su vSetky udaje, ktoré

3



nie su verejne pristupné ostatnym PouZivatelom alebo nie su inak zdielané (napriklad udaje,
pri ktorych bolo pouZivatelom uvedené ,nezverejnit” a pod.) a posta, a to aj v pripade, ak je
zdieland. Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje PouZivatela na Ucely registracie a sluzieb

s tym sulvisiacich na zédklade zmluvy podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia GDPR a v sulade so
zasadami ochrany osobnych Udajov podla ods. 6 tohto ¢lanku Podmienok. Neposkytnutie
osobnych Udajov PouZivatefom znamenda nemoznost uzatvorenia zmluvného vztahu

a poskytovania sluzieb, ktoré suvisia s registraciou. Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje
Pouzivatela aj na ucely skvalitiiovania svojich sluzieb pre PouZivatelov, zobrazovania reklamy
a zasielania reklamnych e-mailov v sulade s ¢l. VI ods. 7 Pravidiel a za U¢elom ochrany Sluzby
a inych Pouzivatelov na zaklade opravneného zaujmu podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) nariadenia
GDPR.

3. Osobné udaje Pouzivatela mdzu byt v suvislosti s niektorymi (najma inzertnymi a
socialnymi) Sluzbami, poskytovanymi na Serveroch, spristupnené resp. zverejnené inym
osobam, t. j. inym Pouzivatelom za Ucelom poskytovania Sluzieb alebo poskytnuté
partnerskym subjektom - prijemcom v sulade so Zakonom o ochrane osobnych Udajov
a nariadenim GDPR.

4. Prevadzkovatel nenesie zodpovednost za zneufZitie idajov, uverejnenych na Serveroch
v sulade s ust. Zdkona o ochrane osobnych udajov a nariadenia GDPR a/alebo udajov, ktoré
Pouzivatel sdm uverejni a stanu sa teda verejne pristupnymi.

5. Pouzivatel, ktorého osobné Udaje su spracuvané Prevadzkovatelom, ma pravo

od Prevadzkovatela pozadovat pristup k osobnym tudajom, ktoré sa ho tykaju, ako aj pravo
na opravu, vymazanie alebo obmedzenie spracuvania tychto udajov. PouzZivatel' ma sucasne
pravo namietat proti spractvaniu osobnych udajov, ktoré sa ho tykaju a pravo na prenosnost
tychto Udajov. Ak su Ziadosti PouZivatela v postaveni dotknutej osoby zjavne
neopodstatnené alebo neprimerané, najma pre ich opakujucu sa povahu, Prevadzkovatel
moZe pozadovat primerany poplatok zohladnujuci administrativne naklady na poskytnutie
informacii alebo odmietnut konat na zaklade Ziadosti.

6. S dalsimi zasadami spracuvania osobnych Udajov sa mozZzete oboznamit v dokumente
zasady ochrany osobnych udajov Prevadzkovatela.

IV. Registracia a prihlasenie Pouzivatela

1. VyuzZivanie Sluzieb Serverov nie je podmienené registraciou v systéme Serverov
Prevadzkovatela, pokial tieto Podmienky alebo Osobitné podmienky neustanovuju inak.
Registrovany PouzZivatel ma k dispozicii dalSie moznosti a sluzby oproti Pouzivatelom, ktori
nie su na Serveroch registrovani.

2. Informdcie, ktoré PouZivatel vyplni na Serveroch v registracnom formulari musia byt

v sulade so skuto¢nostou. Registrovany PouZivatel je povinny v pripade zmeny akéhokolvek
registracného Gdaju opravit tento Udaj v profile PouZivatela bez zbyto¢ného odkladu.
Kontaktné Gdaje moze Pouzivatel kedykolvek upravit, a to v polozke ,Upravit udaje”
uzivatelského menu.



3. Prevadzkovatel zriadi kazdému registrovanému PouzZivatelovi pouZivatelsky Gcet na
doméne Azet.sk (dalej len ,Pouzivatelské konto”). Pouzivatel sa do svojho Pouzivatelského
konta prihlasuje prostrednictvom prihlasovacieho mena (dalej len ,Azet ID“) a hesla. Azet ID
sltzi ako unikatny identifikator kazdého PouZivatela, pod ktorym sa PouZivatel prihlasuje do
systému Serverov. Bez ohladu na Pouzivatefom zvoleny spdsob registracie je Prevadzkovatel
z dévodu ochrany SluZieb opravneny pozadovat telefénne Cislo PouZivatela za i¢elom
overenia Pouzivatelského konta (dalej aj ako ,Verifikaény prvok“) v procese registracie
nového konta alebo kedykolvek pocas vyuZzivania Sluzieb prostrednictvom existujuceho
Pouzivatelského konta. Prevadzkovatel odosle na Verifikacny prvok jedinecny kdd, ktory je
Pouzivatel povinny nasledne zadat a potvrdit v procese verifikacie Pouzivatelského konta na
webovej stranke Prevadzkovatela (dalej len ,Verifikacia“). Overenie Pouzivatelského konta
prostrednictvom Verifikacného prvku je povinné pre kazdu novu registraciu Pouzivatelského
konta. Pri existujucom PouZivatelskom konte je Prevadzkovatel opravneny pozadovat
Verifikdciu.

4. Pouzivatel mdze Pouzivatelské konto a Sluzby zacat vyuZivat bezodkladne po vyplneni
kontaktnych Udajov a po vykonani Verifikacie, ak je vyzadovana, s vynimkou ak Osobitné
podmienky ustanovuju inak.

5. Pouzivatel je zodpovedny za bezpecné uchovdvanie hesla k svojmu Azet ID. Pouzivatel je
zodpovedny za vsetky aktivity vykonané prostrednictvom svojho PouzZivatelského konta.

6. Pouzivatel sa zavazuje kontaktovat Prevadzkovatela ihned po zisteni neautorizovaného
pouZitia svojho Pouzivatelského konta a svojich udajov.

7. Udaje, ktoré su viazané k PouZivatelskému kontu (ako aj pristupové heslo) je mozné menit
iba v profile tohto Pouzivatelského konta.

8.V pripade, ak bolo Pouzivatelovi zrusené konto z dovodu porusenia pravnych predpisov
alebo Podmienok Pouzivatefom, Pouzivatel berie na vedomie, Ze pri novej registracii
takémuto Pouzivatelovi nemusi byt zaslany overovaci kéd na nim uvedené telefénne Eislo.

V. Blokacia Pouzivatel’ského konta, zruSenie
registracie (vymaz PouzZivatel’ského konta)

1. Pouzivatel berie na vedomie, Ze Prevadzkovatel mozZe jeho Pouzivatelské konto
kedykolvek v stlade s tymito Podmienkami resp. Osobitnymi podmienkami zrusit alebo
zamedzit pristup PouZivatelovi, a to aj bez predchadzajiceho upozornenia. Prevadzkovatel
tak mé6ze ucinit najma na zaklade:

e porusenia zakonov a pravnych noriem SR a Eurépskej Unie PouZivatelom;

e porusenia tychto Podmienok alebo Osobitnych podmienok PouzZivatelom;

e absencie Verifikacie Pouzivatelského konta prostrednictvom telefénneho Cisla
Pouzivatela (v pripade, ak PouZivatel neoveri svoje nové konto prostrednictvom
teleféonneho Eisla, nie je mozné vykonat ani dalsie prihlasenie sa do konta)

e dlhodobej absencie aktivity PouZivatelského konta;
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e na vlastnu Ziadost Pouzivatela spdsobom uvedenym priamo v profile Pouzivatela;
Pouzivatelské konto je nakonfigurované tak, aby ho mohol PouZivatel vyuzivat na
vSetkych portaloch Prevadzkovatela, aktivita PouZivatelského konta na ktoromkolvek
portaly Prevadzkovatela, pri ktorej dochddza k prihlaseniu Pouzivatela resp. vyuzitie
akejkolvek Sluzby Prevadzkovatela prostrednictvom PouZivatelského konta narusi
absenciu aktivity PouZivatela a teda neddjde k zruSeniu PouZivatelského konta
z tohto dovodu.

e z dovodu poskodzovania Prevadzkovatela alebo iného Pouzivatela;

e Prevdadzkovatel ma pravo kedykolvek zrusit registraciu bez uvedenia dévodu; pre
zruSenie registracie platenych sluzieb sa pouziju prislusné ustanovenia ¢l. VIII
Podmienok.

e nevyplnenia pravdivych udajov o Pouzivatelovi pri registracii.

2. Prevadzkovatel udrzuje po zruseni Pouzivatelského konta, informacie zadané
PouZivatelom na Server po dobu potrebnu na vymaz informacii zo Servera, vyplyvajicu

z technického nastavenia fungovania procesu odstrafiovania Udajov po zruseni konta (ide
najma o IP adresu pocitaca a Casy pristupov — logy PouZivatela). Po zruseni registracie
Pouzivatela zaroven na Serveri zostavaju aj vSetky prispevky Pouzivatela, ktoré boli a su
verejne pristupné (ako napr. prispevky v diskusnych férach, hodnotenia, komentare) ako aj
sukromné prispevky, resp. koreSpondencia PouzZivatela s ostatnymi Pouzivatelmi, ktorych
registracia nebola zrusena.

3. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek odopriet alebo obmedzit PouZivatelovi
pristup na Servery, alebo odstranit akykolvek Prispevok Pouzivatela (inzeraty, hodnotenia,
atd’) zo systému, a to hlavne z dévodu poskodzovania Poskytovatela, iného Pouzivatela
alebo porusenia Podmienok.

4.V pripade, ak Pouzivatel poZiada o zmazanie svojho Pouzivatelského konta vo svojom
profile PouZivatela, jeho PouZivatelské konto/ucet bude vymazany po uplynuti 30
kalendarnych dni odo dna odoslania Ziadosti 0 zmazanie/zrusenie, pokial tomu nezabrania
pravne, technické, preventivne alebo iné obmedzenia. PouZivatel je opravneny pocas
plynutia lehoty na vymazanie (t. j. pocas 30 kalendarnych dni odo dna podania Ziadosti

0 zmazanie/zrusenie Pouzivatelského konta), zrusit svoju Ziadost o zmazanie/zrusenie svojho
konta, spésobom uréenym priamo vo svojom konte.

5.V pripade dlhodobej absencie aktivity zo strany PouZivatela, bude PouZivatelské konto
automaticky vymazané po uplynuti 36 mesiacov od posledného odhlasenia Pouzivatela
z jeho Pouzivatelského konta.

6. Prevadzkovatel je opravneny pristipit k blokacii Pouzivatelského konta, v pripade ak
Pouzivatel porusi tieto Podmienky, Komunitné pravidlad Pokecu alebo Osobitné podmienky
alebo v pripade ak Pouzivatel nesplni podmienky registracie (napr. pokial sa vyZaduje
overenie daného PouZivatelského konta a Pouzivatel nevykona Verifikaciu prostrednictvom
Verifikacného prvku). V pripade blokacie Uctu Pouzivatela bude Pouzivatelovi umoznené
vstupit do jeho Pouzivatelského konta za i¢elom podania Ziadosti Pouzivatela o automaticky
export dat z Pouzivatelského konta alebo Ziadosti o zmazanie PouZivatelského konta.



7.V pripade, ak je Pouzivatelské konto zablokované, po uplynuti 90 kalendarnych dni odo
dna blokacie PouzZivatelského konta, je takéto Pouzivatelské konto automaticky zmazané.
Pocas plynutia lehoty na automatické vymazanie PouZivatelského konta po jeho blokacii (t. j.
do 90 kalenddarnych dni odo dna blokacie Pouzivatelského konta), je Pouzivatel opravneny
poZiadat Prevadzkovatela o odblokovanie PouZivatelského konta alebo je opravneny doplnit
Verifikacny prvok k PouZivatelskému kontu a dokoncit proces Verifikacie PouZivatelského
konta. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na odblokovanie PouZivatelského konta pocas
plynutia lehoty na automatické vymazanie Pouzivatelského konta. Je na vylu¢nom zvazeni
Prevadzkovatela, ¢i zablokované PouZivatelské konto znova odblokuje. Pokial doslo

k blokacii Pouzivatelského konta po prvotnej registracii Pouzivatelského konta z dévodu, ze
Pouzivatel nevykonal Verifikaciu svojho konta, a Pouzivatel vykona Verifikaciu pocas plynutia
lehoty na vymazanie PouZivatelského konta (t. j. do kalendarnych dni 90 od registracie),
PouZzivatelské konto bude odblokované.

8.V pripade, ak Pouzivatel nevykona Verifikaciu nového Pouzivatelského konta do 3
kalendarnych dni, Pouzivatelské konto bude automaticky vymazané.

9. Azet ID patriace k PouZzivatelskému kontu, ktoré bolo zmazané, nie je mozné opatovne
registrovat; s vynimkou pripadu opdtovnej registracie Azet ID patriaceho k Pouzivatelskému
kontu, ktoré bolo vymazané podla bodu 8 tohto ¢lanku Podmienok.

VI. Prava a povinnosti Pouzivatela

1. PouzZivatel berie na vedomie, Ze pri vyuZivani SluZieb sa nesmie spravat v rozpore so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, vSéeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi $tatu, v ktorom sa nachadza a/alebo so vSeobecnou moralkou, najma
nesmie Ziadnym spdsobom:

e propagovat nasilie a otvorene alebo skrytou formou podnecovat nenavist na zaklade
pohlavia, rasy, farby pleti, jazyka, viery a nabozenstva, politického ¢i iného zmyslania,
narodného alebo socidalneho pbévodu, prislusnosti k narodnosti alebo k etnickej
skupine;

e propagovat vojnu alebo opisovat kruté alebo inak neludské konanie spésobom, ktory
je ich nevhodnym zlahcovanim, ospravedlnovanim alebo schvalovanim;

e otvorene alebo skrytou formou propagovat alkohol, alkoholizmus, fajéenie, uZivanie
omamnych latok, jedov a prekurzorov alebo zlah¢ovat nasledky uzivania uvedenych
latok;

e pouzivat vulgarizmy, slovné spojenia alebo iné slovné alebo znakové vyrazy, ktorych
priamy alebo nepriamy vyznam je v rozpore so vSeobecne akceptovatelhou
spolo¢enskou moralkou a etikou;

e ohrozovat fyzicky, psychicky, alebo moralny vyvin maloletych, alebo narusat ich
dusevné zdravie a emocionalny stav;

e odosielat prispevky s erotickym obsahom, s vynimkou miestnosti na to urcenych;

e propagovat detsku pornografiu;

e otvorene alebo skrytou formou propagovat politicku stranu alebo jej predstavitelov;



e otvorene alebo skrytou formou robit reklamu, a to akejkolvek fyzickej alebo
pravnickej osobe, akymkolvek vyrobkom alebo sluzbam;

e propagovat lieky, ktorych vydaj je viazany na lekarsky predpis a veterinarny lekarsky
predpis, ktoré obsahuju omamné latky a psychotropné latky, ktorych vydaj nie je
viazany na lekarsky predpis, a ktoré sa uhradzaju na zaklade zdravotného poistenia
podla osobitného predpisu a liekov neregistrovanych v Slovenskej republike, v
ktorych je zmienka o ucinkoch liekov na lieCenie tuberkulézy, prenosnych pohlavnych
chorob, zavaznych infekénych chordb, nadorovych chorbb, chronickej nespavosti,
chordb poruch metabolizmu a psychickych chorob;

e otvorene alebo skrytou formou propagovat zbrane a strelivo, resp. akymkolvek
spésobom zbrane a strelivo opisovat;

e propagovat a uskutoc¢rovat akukolvek dalsiu formu konania, ktoré je v rozpore s
pravnym poriadkom Slovenskej republiky;

e uvadzat nepravdivé, neoverené, zavadzajlce alebo klamlivé spravy o tretom
subjekte, resp. najma v pripade, ak takéto informacie o tretom subjekte mézu
priniest inému subjektu neopravneny prospech alebo vyhodu;

e rozsirovat obsah stranok Prevadzkovatela, najma nie je opravneny obsah stranok
kopirovat, menit, sirit alebo akokolvek inak s nim nakladat za G¢elom jeho
komercného vyuzitia, s vynimkou nakladania s Prispevkami a vlastnym obsahom
PouZivatela, pokial medzi Pouzivatelom a Prevadzkovatelom neexistuje ind dohoda;

e obchadzat vyssie uvedené zakazy.

2. Pouzivatel sa nesmie snazit branit v diskusii na Serveroch ostatnym Pouzivatelom,
pripadne ju narusat. PouZivatel nesmie obtaZovat ostatnych PouZivatelov.

3. PouZivatel sa zavazuje, Ze bude pridavat na Servery len také Prispevky, ku ktorych obsahu:

e ma autorské prava resp. suhlas autora na ich akékolvek pouzitie,

e disponuje vsetkymi potrebnymi sihlasmi oséb z hladiska ochrany osobnosti fyzickej
osoby a ochrany dobrého mena pravnickej osoby (vratane zverejnenia, zmien, alebo
odstranenia Prispevkov)

4. Pouzivatel prebera zodpovednost za svoje prispevky sdm a dobrovolne a suhlasi s tym, Ze
nebude pouZivat Sluzby na tcely, ktoré su v rozpore so vseobecne zavaznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

5. Pouzivatel sa nebude pokusat prihlasit sa na Servery ako iny Pouzivatel a ani inak
poskodzovat dalSich PouZivatelov alebo iné osoby. PouZivatel nesmie Zziadnym spdsobom
poskodzovat Prevadzkovatela a jeho dobré meno. Pouzivatel nesmie na Serveroch
propagovat Sluzby inych oséb, ktoré st v priamom alebo nepriamom konkurenénom vztahu
k Prevadzkovatelovi.

6. Pouzivatel sa zavazuje, Ze:
e nebude robit ni¢ v snahe odstranit, respektive zabrariovat zobrazovaniu reklamy na

Serveroch,
e sinebude vypinat zobrazovanie obrazkov na Serveroch



7. Pouzivatel berie na vedomie, Ze:

e mu bude zobrazovana reklama na Serveroch,
e mu budu rozposielané reklamné e-maily v sulade s ¢lankom Il ods. 4 tychto Pravidiel,
pripadne iny obsah.

8. Pouzivatel' ma pravo kedykolvek ukoncit vyuZivanie SluZieb Prevadzkovatela alebo Tretej
osoby bez predchdadzajuceho ozndmenia o tejto skutocnosti.

9. PouZivatel berie na vedomie, Ze Prevadzkovatel je opravneny komunikovat PouZivatelovi
spravy overovacieho, bezpecnostného alebo upozornujuceho charakteru, a to najma z
dovodu ochrany prav Pouzivatela alebo inych Pouzivatelov.

VII. Prava a povinnosti Prevadzkovatela

1. Prevadzkovatel nema vocéi PouzZivatelom alebo tretim osobam v sdvislosti so Sluzbami
poskytovanymi na Serveroch okrem povinnosti uvedenych v prislusnych pravnych
predpisoch, Podmienkach, resp. v Osobitnych podmienkach Ziadne iné dalsie povinnosti.

2. Prevadzkovatel nezodpovedad za obsah Prispevkov ani za diskusie a ich obsah v chate na
Serveroch, taktieZ nezodpoveda za porusovanie prav dusevného vlastnictva ani inych prav
Pouzivatelmi. Prevadzkovatel je opravneny nezverejnit obsah alebo Prispevky Pouzivatela,
obmedzit alebo zamedzit pristup ostatnych PouZivatelov k obsahu alebo Prispevkom
Pouzivatela, pokial je takyto obsah alebo Prispevky vyhodnoteny ako sporny alebo
porusujuci Podmienky alebo Osobitné podmienky.

3. Prevadzkovatel neposkytuje Pouzivatelom zaruku nepretrzitej funkénosti, bezchybnej
Cinnosti a zabezpecenia serveru. Prevadzkovatel nezodpoveda za akukolvek Skodu, ktora by
mohla byt PouZivatelovi spGsobena v suvislosti s pouZivanim SluZieb.

4. Prevadzkovatel ma pravo kedykolvek zrusit registraciu Pouzivatela, a to aj bez uvedenia
dovodu. Prevadzkovatel ma pravo kedykolvek prerusit poskytovanie Sluzieb na Serveroch na
dobu uréitd, neurditt alebo navzdy. Prevadzkovatel ma pravo kedykolvek odstavit Servery, a
to aj bez akéhokolvek predchadzajuceho upozornenia.

5. Pri ukonéeni poskytovania Sluzieb Prevadzkovatelom a pouZivania Sluzieb PouZivatelom,
maju Prevadzkovatel a Pouzivatel zakonné prava, ak z toho vyplynu. V pripade
sankcionovania Prevadzkovatela za porusenie povinnosti PouZivatela uvedenych v tychto
Podmienkach, Osobitnych podmienkach alebo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch
Slovenskej republiky, berie PouZivatel na vedomie, Ze je povinny nahradit takto vzniknutu
Skodu Prevadzkovatelovi v celom rozsahu.

6. Prevadzkovatel je opravneny v pripade absencie akejkolvek aktivity Pouzivatela v e-
mailovej sluzbe a v sluzbe Pokec, dlhsej ako 6 mesiacov od posledného odhlasenia,
zablokovat prijimanie novych e-mailovych sprav daného PouZivatela.



7. Prevadzkovatel je opravneny v pripade absencie akejkolvek aktivity PouZivatela v e-
mailovej sluzbe a v sluzbe Pokec, dlhsej ako 12 mesiacov od posledného odhlasenia, zmazat
celd e-mailovu schranku daného Pouzivatela.

8.Prevadzkovatel tymto informuje Pouzivatela, ze v zakonom stanovenych pripadoch
poskytuje sucinnost organom ¢innym v trestnom konani a sidu a v rdmci tejto sucéinnosti
dochddza k poskytnutiu udajov PouZivatela tykajucich sa jeho aktivity pri vyuZzivani Sluzieb
Prevadzkovatela.

9.V pripade, ak PouZivatel nevykona Verifikaciu svojho konta, ak je na to Prevadzkovatelom
vyzvany, Prevadzkovatel je opravneny pristlpit k obmedzeniu Sluzieb v stlade s Komunitnymi
pravidlami Pokecu. V pripade nového PouzZivatelského konta, pri ktorom je Verifikacia
povinna, nie je mozné vyuzivat Ziadne Sluzby ani do Sluzieb pasivne vstupovat.

VIII. Osobitné ustanovenia tykajace sa platenych
Sluzieb

1. Pri platenych Sluzbach poskytovanych Prevadzkovatelom sa na zavazkovy vztah medzi
Prevadzkovatelom a Pouzivatefom pouZiju primerane ustanovenia tychto Podmienok

s vynimkou ¢lanku VII. bod 4, 6 a 7 a ¢lanku X. bod 3 tychto Podmienok. Pri platenych
Sluzbach bude Pouzivatel informovany aj prostrednictvom doplfujicich Osobitnych pravidiel
o pouzivani Sluzieb, aktivacii, forme Uhrady za sluzby a o zodpovednosti za pripadne sa
vyskytujuce vady na Sluzbe. Postup pri uplatneni prava zo zodpovednosti za vady na
poskytnutej platenej Sluzbe upravuje reklamacény poriadok prislusnej platenej Sluzby.

2.V pripade, ak dojde zo strany Pouzivatela platenych Sluzieb k poruseniu tychto
Podmienok, Prevadzkovatel Pouzivatela na takéto porusenie upozorni. V pripade, ak
PouZivatel, napriek upozorneniu zo strany Prevadzkovatela opdtovne porusi tieto Podmienky
alebo Komunitné pravidla Pokecu Prevadzkovatel je opravneny tomuto PouzZivatelovi
zablokovat Pouzivatelské konto. V pripade, ak je Pouzivatelské konto zablokované, po
uplynuti 90 kalendarnych dni odo dna blokacie PouzZivatelského konta, je takéto
Pouzivatelské konto automaticky zmazané. Pocas plynutia lehoty na automatické vymazanie
Pouzivatelského konta po jeho blokacii (t. j. do 90 kalendarnych dni odo dna blokacie
Pouzivatelského konta), je PouZivatel opravneny poziadat Prevadzkovatela o odblokovanie
Pouzivatelského konta. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na odblokovanie Pouzivatelského
konta pocas plynutia lehoty na automatické vymazanie. Je na vylu¢nom zvazeni
Prevadzkovatela, ¢i zablokované Pouzivatelské konto odblokuje. V pripade blokacie
Pouzivatelského konta bude PouZivatelovi umozZnené vstupit do jeho Pouzivatelského konta
za UuCelom podania Ziadosti PouZivatela o automaticky export dat z Pouzivatelského konta
alebo Ziadosti o zmazanie PouzZivatelského konta. Vzhladom na povahu poskytovanych
SluZieb, Prevadzkovatel a Poskytovatel, ktory sa poklada za spotrebitela v zmysle prislusnych
pravnych predpisov, tymto suhlasia v sulade s § 48 ods. 2 Obcianskeho zakonnika, ze
odstupenim od zmluvy podla tohto bodu dochadza k zruseniu zmluvy ku driiu dorucenia
odstupenia (t. j. ku diiu blokacie Pouzivatelského konta).
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3. Odstupenie od zmluvy z dévodu Podstatného porusenia Podmienok oznami
Prevadzkovatel PouzZivatelovi e-mailom na e-mailovu adresu PouZivatela zadanu pri
registracii. Odstupenie od zmluvy z dovodu Podstatného porusenia Podmienok sa poklada za
dorucené na druhy den od odoslania e-mailovej spravy obsahujlcej odstipenie od zmluvy

z dévodu Podstatného porusenia Podmienok.

4. Pri platenych Sluzbach méze byt ich poskytovanie (aktivacie) zabezpecované aj v
sucinnosti s inym subjektom - prijemcom. Ide o aktivacie platenych sluzieb, ktoré
zabezpeduje a sposob platby sprostredkuje spolo¢nost A SMS s. r. o., so sidlom Sulekova ul.
¢. 70, 811 03 Bratislava, 1CO: 35 830 387, IC DPH: SK2020247570, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sro, vl. ¢. 25950/B. Aktivaciu doplnkovych
(platenych) SluZieb podporuju operatori: Orange Slovensko, T-Mobile Slovensko, Telefénica
02 Slovakia a SWAN, a. s. (4ka). V pripade niektorych platenych sluzieb moze byt pre ich
realizaciu potrebna aj sucinnost prislusnych bankovych subjektov.

5. Ak Osobitné podmienky neurcuju inak, Pouzivatel platenej Sluzby bude povazovany podla
§ 3 ods. 1 zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich pravnych
predpisov (dalej len ,,Zadkon o DPH) za zdanitelnu osobu len v pripade, Ze poskytne
Prevadzkovatelovi spravne faktura¢né udaje do 5 dni od aktivacie Sluzby na emailovu
adresu: kontakt@azet.sk (alebo na iny kontakt pokial tak urcuju tieto Podmienky alebo
Osobitné podmienky).

6. Vzhladom na charakter poskytovania Sluzieb, Pouzivatel suhlasi s elektronickym
zasielanim dokladov za platené Sluzby na PouZivatelove emailové konto vytvorené na
portale azet.sk.

7. Ak Osobitné podmienky neurcuju inak, PouZivatel platenej Sluzby v pripade neposkytnutia
udajov podfa bodu 5 tohto ¢lanku Podmienok nie je povazovany podla § 3 ods. 1 Zakona o
DPH za zdanitelnu osobu. Prevadzkovatel za platené Sluzby nevyhotovi Pouzivatelovi podla §
71 ods. 1 Zakona o DPH fakturu.

IX. Osobitné ustanovenia tykajiice sa pouZivania
Azet ID pri vstupe do sluzieb tretich osob

1. PouZivatel berie na vedomie, Ze jedinecné Azet ID PouZivatela moze sluzZit na overenie
Pouzivatela pri vstupe Pouzivatela do sluzieb tretich oséb, ktorym Prevadzkovatel umoznil
pouzivat overenie vlastnych pouZzivatelov prostrednictvom Azet ID.

2. So suhlasom Pouzivatela, pri vstupe PouZivatela do sluzieb tretich osob, Prevadzkovatel
poskytne tretej osobe zakladné Udaje na Pouzivatela z jeho Pouzivatelského konta.

3. Pokial Pouzivatel vyuZiva sluzby tretej osoby a prihlasuje sa do sluZieb tretej osoby

prostrednictvom svojho Azet ID, vstupuje do priameho vztahu s tretou osobou na zaklade
prijatia prislusnych vlastnych podmienok poskytovania sluZieb tretej osoby.
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X. Zodpovednost’ za Skodu

1. Pouzivatel'si je vedomy toho, Ze vyuZziva Sluzby Serverov vyhradne na vlastné riziko.
Prevadzkovatel nezodpoveda za ¢innost Pouzivatelov, ani za sposob akym Sluzby vyuZivaju.
Prevadzkovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za pripadné zneuZitie SluZieb Pouzivatefom, Ci
tretimi osobami.

2. Prevadzkovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za skody, ktoré by vznikli PouZivatelom
alebo tretim osobdm priamo, nepriamo ¢i ndhodne v dosledku alebo v suvislosti s
vyuZzivanim Sluzieb.

3. Prevadzkovatel nezodpoveda za Skody, ktoré by vznikli Pouzivatelom alebo tretim osobam
v d6sledku nemoznosti vyuZzivania SluZieb alebo v priamej ¢i nepriamej suvislosti s touto
skutocnostou.

4. Prevadzkovatel neruci za nepretrzitu funkénost Serveru, jeho bezchybnu ¢innost a
zabezpecenie. Zaroveri ma pravo odstavit Server bez akéhokolvek upozornenia a uvedenia
dovodu.

5. Prevadzkovatel nezodpoveda za akukolvek skodu, ktora by mohla byt Pouzivatelovi
spbsobena v suvislosti s pouzivanim SluZieb na Serveri, ako aj spdsobenych nefunkénostou,
chybovostou, alebo ¢innostou inych Pouzivatelov ¢i z inych dévodov.

XI. Reklamac¢ny poriadok a zodpovednost’ za vady

1. Prevadzkovatel zodpoveda za to, Ze platené sluzby Serverov budu poskytované riadne
a vcas. V pripade, vyskytnutia sa vad poskytovanych platenych sluzieb je Prevadzkovatel
povinny tieto vady bezodkladne odstranit.

2. Informdcie o postupoch pri uplatriovani a vybavovani reklamacii, staznosti a podnetov
PouZivatelov su uvedené v Reklama¢nom poriadku.

3.V pripade zaujmu o reklamaciu je Pouzivatel opravneny pisomne kontaktovat
Prevadzkovatela na e-mailovej adrese kontakt@azet.sk (alebo na iny kontakt pokial tak
uréuju tieto Podmienky alebo Osobitné podmienky).

4. Reklamdcia musi obsahovat konkrétny popis reklamovanej skuto¢nosti.

5. Prevadzkovatel je povinny kazdu reklamaciu preverit a v pripade, Ze tato je opodstatnena,
je povinny podniknut kroky smerujtce k jej naprave.

6. Ak Pouzivatel, ktory je spotrebitel nie je spokojny so sp6ésobom, ktorym Prevadzkovatel
vybavil jeho reklamaciu, alebo ak sa domnieva, Ze Prevadzkovatel porusil jeho prava, ma
moznost obratit sa na Prevadzkovatela so Ziadostou o napravu. Ak Prevadzkovatel na Ziadost
0 napravu odpovie zamietavo alebo ak na fu neodpovie do 30 dni odo dna jej odoslania, ma
PouZivatel pravo obratit sa s cieflom ochrany svojich spotrebitelskych prav na subjekt
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alternativneho riesenia sporov podla zakona ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni
spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni (dalej len
»Zakon o alternativnom rieSeni sporov”). Pocas alternativneho rieSenia sporov Pouzivatel -
spotrebitel spolupracuje so subjektom alternativneho rieSenia sporov v zaujme rychleho
vyriesenia sporu. Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu je mozné podat spésobom
urenym podla § 12 Zakona o alternativnom rieseni sporov. Pouzivatel, ktory je spotrebitel,
mbze zacat konanie aj spdsobom uvedenym v ¢l. XIl. Subjektom alternativneho riesenia
sporov je ,Slovenskd obchodna inSpekcia, Prievozska 32, P.O. Box 5, 820 07 Bratislava 27,
resp. ind prislusnd oprdvnenad pravnicka osoba zapisand v zozname subjektov alternativneho
rieSenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky (zoznam je
dostupny na stranke http://www.mhsr.sk). PouZivatel, ktory je spotrebitel, je opravneny si
vybrat subjekt alternativneho riesenia spotrebitelskych sporov, na ktory sa obrati. V pripade
cezhrani¢ného sporu ma PouZivatel - spotrebitel pravo obratit sa na Eurdpske spotrebitelské
centrum, ktoré mu poskytne adresu na dorucovanie, elektronickld adresu alebo telefonicky
kontakt na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory je prislusny na rieSenie jeho sporu.

XII. RieSenie sporov online

1. Podla ¢lanku 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 z 21.05.2013
o rieSeni spotrebitelskych sporov online, ktorym sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004

a smernica 2009/22/ES, Pouzivatel, ktory je spotrebiteflom ma pravo svoje prava a naroky,
vyplyvajlce zo zmluvného vztahu (kipnej zmluvy alebo zmluvy o sluzbach online)

s Prevadzkovatelom, uplatriovat v ramci alternativneho online rieSenia sporov. Riesenie
sporov online (dalej len ,,RSO*) zabezpecuje platforma prevadzkovana Eurépskou Komisiou.
Pouzivatel, ktory je spotrebitel, je opravneny vyuzit platformu RSO na riesenie sporov,

v jazyku, ktory si zvoli. Platforma RSO je pristupnd online na webovom sidle:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLanguage.

2. Pouzivatel méze Prevadzkovatela kontaktovat na e-mailovej adrese: kontakt@azet.sk

XIII. Zavere¢né ustanovenia

1. Tieto Podmienky nadobudaju platnost a ucinnost driom ich uverejnenia. Na otazky
neupravené tymito Podmienkami ani Osobitnymi podmienkami sa vztahuju prislusné
ustanovenia Obcianskeho zakonnika; pokial PouZivatel nie je spotrebitelom, na otazky
neupravené Podmienkami a ani Osobitnymi podmienkami sa uplatnia prislusné ustanovenia
Obchodného zakonnika.

2. Prevadzkovatel ma pravo menit, inovovat a inak modifikovat Sluzby bez predchadzajiceho
upozornenia PouZzivatelov ako aj bez ich suhlasu, v pripade, Ze takato zmena nie je
porusenim prav Pouzivatelov platenych SluZieb.

3. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na zmenu tychto Podmienok, pokial tieto zmeny budu
vyZiadané zmenou SluZieb, skutkového stavu, pravnych predpisov, technickymi moZnostami

Prevadzkovatela alebo inymi okolnostami, ktoré vyplynt z potrieb Prevadzkovatela. vV
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pripade, Ze d6jde k zmene Podmienok, Pouzivatel bude o aktualnom zneni Podmienok
informovany spolu s odkazom na Uplné znenie Podmienok. PouZivatel je zaroven opravneny
sa kedykolvek oboznamit s aktudlnym znenim tychto Podmienok na ktoromkolvek Serveri
Prevadzkovatela. V pripade, ak Pouzivatel so zmenami Podmienok nesuhlasi je opravneny
zrusit svoju registraciu, resp. v pripade, ak ide o neregistrovaného PouZivatela, prestat
pouzivat Sluzby Prevadzkovatela. Ak PouZivatel pokracuje v pouZzivani SluZieb, ma sa za to, Ze
so zmenami Podmienok suhlasi.

4. Pouzivatel je pri vyuZivani Sluzieb povinny dodrziavat pravne normy statu, v ktorom sa
nachadza, ako aj pravne normy Slovenskej republiky. V pripade porusenia pravnych noriem
alebo povinnosti uvedenych v tychto Podmienkach alebo Osobitnych podmienkach, méze
Prevadzkovatel v sulade so zakonom poskytnut vsetky dostupné informacie o PouZivateloch
(vratane sukromnych Udajov PouzZivatela) opravnenym organom.

5. Podmienky platia suc¢asne s Osobitnymi podmienkami pre Servery prevadzkované
spolo¢nostou Ringier Axel Springer Communities s. r. 0. PouZivatel sa rovnako zavazuje
dodrZiavat aj Osobitné podmienky, ak uZiva aj Sluzbu, na ktoru sa Osobitné podmienky
vztahuju.

V Ziline, diia 01.07.2021
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